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Code of Conduct: God medarbejderadfeerd i Kgbenhavns Lufthavne A/S

Keere kollega

CPH spiller en stor rolle for Kgbenhavn, Danmark og @resundsregionen. CPH er arbejdsplads for
17.000 mennesker og er som Nordeuropas vigtigste trafikknudepunkt en forudsaetning for Danmarks
internationale tilgeengelighed - og med dette for Danmarks internationale konkurrenceevne. Denne
staerke position betyder ogsé en forventning fra samfundet om, at vi i alle dele af vores forretning ar-

bejder efter klare og sunde etiske principper.

Hver eneste dag treeffer vi beslutninger, som har betydning for CPHs omdgmme og forretning. | de
fleste tilfeelde forteeller lovgivningen, vores veerdier og vores egen sunde dgmmekraft, hvad der er
den rigtige beslutning. Vi har udarbejdet denne Code of Conduct for at statte dig i de situationer, hvor
der opstar dilemmaer. Ved at leve op til Code of Conduct i &nden og ordlyden sikrer du, at CPH star
bag dine beslutninger, og at vores samspil med omverdenen og hinanden er baseret pa vores

steerke veerdigrundlag og sunde etiske principper.

CPH er en ansvarlig og transparent virksomhed, hvor alle trygt og sikkert kan gare opmaerksom pa
overtraedelser eller mistanke om overtreedelser af vores feelles retningslinjer. Vi opfordrer alle til at
gare brug af de kanaler, som CPH stiller til rAdighed for dialogen om vores etiske principper. Det kan

ske i dialogen med din leder, din leders leder eller via vores whistleblower-hotline.

Som medarbejder i CPH er du en del af et steerkt og vigtigt feellesskab.

Sammen skaber vi den szerlige CPH-and og sammen passer vi pa

vores virksomheden og p& hinanden. Rigtig god laesning.

Med venlig hilsen
Thomas Woldbye

Administrerende direktar

Version 3.0 godkendt af CPHs lederteam 12.12.2022




Indledning

Som medarbejder i CPH opfattes du som virksomhedens ambassadgr. Vores Code of Conduct angi-
ver de forventninger, CPH har til din adfeerd. Med denne Code of Conduct forventer vi, at du vil veere
mere opmaerksom pa at indteenke etiske spargsmal i din dagligdag. Ingen Code of Conduct kan be-
skrive/forudse alle situationer, der kunne opsta. Der vil utvivisomt opsta dilemmaer, som retningslin-
jerne ikke umiddelbart giver svar pa. Det anbefales, at du i de situationer stiller dig selv en raekke eti-
ske spgrgsmal:

* Bryder jeg en regel eller en politik?

» Hvordan ville jeg have det med, at andre kender min handling?

* Vil nogen anse min handling for at veere ueerlig eller urimelig?

« Vil min handling saette spgrgsmalstegn ved min loyalitet over for CPH?

Hvis du fortsat er i tvivl, kan du sgge vejledning hos din naermeste leder, Corporate Responsibility,
Corporate Affairs & Legal eller kontakte HR-afdelingen.Generelt opfordres alle, der har daglig gang i
CPH, til at give hinanden feedback, hvis man oplever adfeerd, som man ikke fgler sig tilpas med. Alle
har individuelle greenser og veerdier, og de skal respekteres. Ligeledes er det alle lederes ansvar at
tage henvendelser fra medarbejdere alvorligt og lgbende bidrage til at sikre et inkluderende arbejds-
miljg i egen afdeling og pa tveers af CPH.

CPHs intranet CPH.dk whistleblower-portalen

ordningen

Alle har ansvar for at sikre, at vi opfgrer os som beskrevet i retningslinjerne. Ledere har et udvidet
ansvar for at sikre, at deres medarbejdere er informerede om de geeldende retningslinjer, samt at
sikre et dbent miljg, hvor medarbejderne til enhver tid kan udtrykke deres bekymring uden frygt for
repressalier. Det kan f& anszettelsesretlige konsekvenser, hvis du ikke efterlever retningslinjerne.

Hvis du har spgrgsmal til retningslinjerne for god medarbejderadfzerd eller til whistleblower-ordnin-
gen, kan du rette henvendelse til din naermeste chef, Corporate Affairs & Legal eller HR-afdelingen.
Det kreever mod at sige til, og derfor opfordrer vi alle til at ggre brug af vores forskellige kanaler til at
rapportere adfeerd, som ikke er i overensstemmelse med denne Code of Conduct.

Denne Code of Conduct beskriver CPH'’s tiltag som understgtter nationale og internationale retningslinjer og frameworks
som FN'’s Retningslinjer for Menneskerettigheder og Erhverv, OECD’s Retningslinjer for Multinationale Virksomheder, ILO’s
konventioner om arbejdstagerettigheder, FN’s Global Compact, Verdenserkleeringen om Menneskerettighederne mm.
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Arbejdsmiljg
& CPH leegger vaegt pa et godt arbejdsmiljg, som skal sikre medarbejdernes sikkerhed,
sundhed og trivsel og derved bidrage til, at CPH er en velfungerende og velrenommeret
arbejdsplads og virksomhed. Vi gnsker et CPH, der gennem en steerk forebyggelseskultur har hgj
fysisk, mental og social trivsel og er uden ulykker, skader og arbejdsrelateret sygdom. Derudover gn-
sker CPH at optraede ansvarligt og med respekt for det enkelte menneske og anser enhver form for
chikane som uacceptabel adfeerd. CPH forventer derfor, at du efterlever fglgende:

e Du skal deltage i samarbejdet om at fremme sikre og sunde arbejdspladser, herunder med-
virke til at bringe forhold, der kan forringe arbejdsmiljget, hurtigst muligt frem

e Du skal sikre, at din adfeerd, herunder sprogbrug og tone, ikke chikanerer eller virker kreen-
kende pa andre

e Du skal fglge CPHs arbejdsmiljgpolitik og andre relevante retningslinjer sisom 'Handtering
af trivsel, stress og kraenkende adfaerd, herunder mobning og seksuel chikane’

Har du et forslag til forbedringer i dit omrade, kan du finde din arbejdsmiljgrepraesentant her.

eee Menneske- og arbejdstagerrettigheder

CPH respekterer, beskytter og fremmer de internationale grundlaeggende principper, kon-

ventioner og love, som omhandler menneske- og arbejdstagerrettigheder. Vi er gennem
UN Global Compact forpligtet til at sikre, at vi ikke medvirker til kreenkelser af disse basale rettighe-
der. Disse inkluderer blandt andet retten til lige beskyttelse mod enhver forskelsbehandling, retten til
privatliv, retten til fri forsamling m.m. Vi anerkender og respekterer retten til at indga i kollektive ar-
bejdsoverenskomster og de gvrige ILO-konventioner som Danmark har ratificeret. Vi accepterer ikke
nogen form for menneskesmugling, tvangs- eller bgrnearbejde pa arbejdspladsen eller i vores forsy-
ningskaeder.

Vi har alle et ansvar for ikke at overtraede og for ikke at deltage i overtreedelse af andres rettigheder.
Dette geelder bade i forholdet til vores kolleger, vores samarbejdspartneres ansatte, vores kunder og
alle, der pavirkes af vores aktiviteter. Hvis du bliver gjort opmaerksom péa overtraedelse af menneske-
eller arbejdstagerrettigheder, skal du kontakte din leder, dennes leder eller HR-afdelingen. CPH for-
venter derfor, at du efterlever fglgende:

e Behandler andre med respekt og veerdighed

e Gar opmaerksom pa urimelige arbejdsvilkar, uanset om det drejer sig om interne forhold i
CPH, eller hos entreprengrer, partnere og lignende. Sig det enten til din leder eller HR-afde-
lingen. Dette geelder eksempelvis aflgnning, arbejdstider, begreensning af fri beveegelighed,
tilbageholdelse af lanninger som afstraffelse, bade hos os og andre, som er tilknyttet lufthav-
nen

e Behandler andres personoplysninger med respekt og kun i den udstraekning, det er pakree-
vet for, at du kan udfgre dit job ansvarligt
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Af hensyn til sikkerhed, produktivitet, kvalitet og trivsel accepterer CPH ikke rusmidler pa
arbejdspladsen. CPH forventer derfor, at du efterlever fglgende:

é Alkohol og andre rusmidler

e Du ma ikke veere pavirket af eller indtage alkohol eller andre rusmidler pa arbejdspladsen og
i arbejdstiden. Der kan sgges om dispensation fra forbuddet mod alkohol i forbindelse med
eksempelvis jubileeum eller andre lignende arrangementer ved henvendelse til HR-afdelin-
gen

Loyalitetskonflikter
! CPH respekterer medarbejdernes ret til privatliv, men laegger stor veegt p& at undga loyali-
tetskonflikter mellem arbejdsliv og privatliv. Loyalitetskonflikter kan opsta, nar en medar-
bejder potentielt kan give sine personlige interesser fortrinsret i situationer, hvor forpligtelsen overfor
CPH bgr komme farst. CPH forventer derfor, at du efterlever fglgende:

- Du skal undga private relationer, aktiviteter eller finansielle interesser, som kan vaere i kon-
flikt med dine forpligtelser og ansvar overfor CPH

- Du skal oplyse til din neermeste leder og HR-afdelingen, hvis du har eller pataenker at be-
gynde et bierhverv ved siden af din ansaettelse i CPH, hvor der kan veere eller opsta risiko
for loyalitetskonflikt. Se endvidere politik om bibeskeeftigelse og bierhverv

+ Du skal afholde dig fra at komme med negative udtalelser om CPH, CPHs aktiviteter, dit ar-
bejde, CPHs samarbejdspartnere, kollegaer eller konkurrenter pd internettet, herunder pa
CPHs Facebook-side og pa din egen profil samt pa andre sociale medier

. Adfeerd pa sociale medier
e’eb Som medarbejder i CPH opfattes du af omverdenen som virksomhedens repraesentant,
nar det handler om CPH og din arbejdsplads, selvom du maske ikke selv teenker det s&-

dan. Det sker bade, nar du er pa arbejde, i din fritid, pa& mader og konferencer udenfor CPH samt pa
abne og lukkede grupper pa de sociale medier. | alle de situationer vil du kunne opfattes som officiel
repraesentant for CPH, ogséa selvom du ikke er det. Derfor handler det generelt om at udvise sund
fornuft og at efterleve CPHSs veerdier, nar du er aktiv pa de sociale medier, og det handler om CPH.
For yderligere se politik for god medarbejderadfeerd pa de sociale medier p& CPHome og tag kurset
om politikken i CPH Academy.
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Elektroniske kommunikationsveerktgjer
_|:|_ Det er afggrende for CPHs forretning og omdgmme, at vi har fokus pa en sikker og stabil
IT-drift, nar vi anvender elektroniske kommunikationsvaerkstgjer. Alle medarbejdere har et
medansvar for at opretholde det gnskede sikkerhedsniveau. CPH forventer derfor, at medarbejderne
efterlever fglgende:

» Du skal gare dig bekendt med og efterleve CPHSs politikker og retningslinjer for IT-sikkerhed,
internet, sociale medier, e-mail, kontorarbejdspladsen, password og mobiludstyr. Overtree-
delse kan fa konsekvenser for anszettelsesforholdet

+ Du skal gjeblikkeligt rapportere sikkerhedsbrud eller konstaterede svagheder eller mistanke
herom til neermeste leder eller til IT-sikkerhedsfunktionen

» Du skal bidrage aktivt til beskyttelse af personoplysninger

Du kan laese mere i 'Mit ansvar ift. informationssikkerhed’, og du kan tage kurset i Cyber Awareness
via CPH Academy.

Fortrolig information og intern viden
a Fortrolig information er oplysninger, der ikke er offentligt tilgeengelig for tredjepart eller er
kritiske for CPHs forretning. Det er afggrende for tillidsforholdet mellem CPH og medarbej-
derne, at fortrolig information ikke fremleegges for eller overdrages til uvedkommende. CPH forventer
derfor, at medarbejderne efterlever fglgende:

«  Du ma ikke videregive fortrolig information om CPHs forhold til personer eller organisationer
uden for CPH

«  Du ma ikke videregive fortrolig information om CPHs samarbejdspartnere til personer eller
organisationer uden for CPH

* Du skal udvise stor omhu for, at fortrolig information ikke er tilggengelig for personer eller or-
ganisationer uden for CPH, herunder sikre, at dine elektroniske arbejdsredskaber, som f.eks.
PC og mobiltelefon ikke er tilggengelige for andre

» Du har tavshedspligt med hensyn til forhold, som du i stillingens medfgr bliver bekendt med
og hvis hemmeligholdelse i sagens natur er pakraevet, herunder sikkerhedsforhold, kontrolru-
tiner eller lignende

» Tavshedspligten ophgrer ikke, hvis du fratreeder din stilling i CPH

» Du skal kontakte din naermeste leder, hvis du i den konkrete situation er i tvivl, om konkret
information er omfattet af tavshedspligten. Din leder har i den situation ansvaret for at treeffe
en konkret beslutning

CPH er et barsnoteret selskab, og der geelder derfor seerlige forpligtelser for den kategori af fortrolig
information, som er kursfglsomt ("intern viden”). Medarbejdernes forpligtelser er naermere beskrevet i
CPHs interne regler, som findes p4 CPHome.


https://d4infonet.klh.cph.ad/D4Doc/book/CPH3dokument.asp?DokID=35230

Intern og ekstern kommunikation
\ CPHs kommunikation skal skabe et entydigt og preecist billede af CPH, som understatter
CPHs grundlag, vision og strategi. Mediernes interesse for lufthavnen har stor betydning
for CPH og via medierne sender vi nogle af de vigtigste signaler til offentligheden. Det er saledes vig-
tigt, at vi opretholder en kommunikation af hgj professionel kvalitet. Vi forpligter os til altid at kommu-
nikere palideligt, proaktivt, relevant, ngjagtigt og rettidigt med offentligheden og vores interessenter.
CPH forventer derfor, at du efterlever fglgende:

+ Du skal bidrage til at sikre, at CPH har et godt forhold til sine interessenter ved at kommuni-
kere abent og @erligt (for begreensninger, se afsnittet "Fortrolig information og intern viden”)

*  Du skal kommunikere dine budskaber klart og tydeligt

«  Du ma kun udtale dig til medierne efter aftale med Communication & Corporate Responsibi-
lity (CCR).

«  Du ma aldrig udtale dig om CPHs gkonomiske eller politiske forhold til medierne (ogséa af
hensyn til CPH’s bgrsretlige oplysningsforpligtelser)

» Du skal optreede hgfligt og professionelt ved kontakt med medierne

* Hvis der er noget du er i tvivl om, kan du altid henvise til CCR

CPH har en beredskabsplan for handtering af krisesituationer. Laes mere her: Pressekontakt

Ansvarlig politisk engagement
m Nar CPH deltager i den offentlige debat, politiske processer eller pd andre mader arbejder

med at pavirke politiske beslutninger, regulering eller andre dagsordener, som har en ind-
flydelse pa eksempelvis drift eller muligheden for at opna forretningsmal, er der fastlagt nogle ret-
ningslinjer, som skal fglges for at sikre, at vi i vores public affairs-arbejde lever op til de etiske stan-
darder, der normalt geelder i det danske samfund. Der findes mange former for politisk engagement
sadsom at yde gkonomiske bidrag, reagere pa politiske hgringer, engagement i den offentlige debat
om politiske dagsordner, lobbyisme osv. Engagement kan enten udfgres af egne medarbejdere eller
gennem tredjepart f.eks. brancheorganisationer, der varetager lufthavnens og luftfartens interesser. |
kraft af vores seerlige position som Danmarks sta@rste lufthavn tager vi derfor vores ansvar meget al-
vorligt. CPH forventer derfor, at medarbejderne efterlever fglgende:

« Du ma ikke yde gkonomiske bidrag til politiske partier pa vegne af CPH

- Du skal falge gzeldende lovgivning pa omradet og til enhver tid sikre, at det politiske engage-
ment er legitimt, transparent og pa linje med CPHs interesser og veerdiseet, herunder CPHs
samfunds-, klima- og miljgmal

« Politisk engagement skal veere etisk forsvarligt og ma ikke give anledning til en generel ne-
gativ pavirkning af CPHs omdgmme

« Du skal kontakte Public Affairs afdelingen, hvis du er i tvivl eller har uddybende spgrgsmal
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Bekampelse af korruption og bestikkelse
CPH tolererer ikke korruption og bestikkelse, herunder smgrepenge (facilitation pay-
ments).

Korruption er en samlet betegnelse for uetisk adfeerd, som indebeerer misbrug af ens stilling for egen
vindings skyld. Bestikkelse er, nar du giver eller modtager noget af vaerdi og forventer, at modtage-
ren til gengeeld yder dig uretmaessige fordele.

Disse handlinger er ulovlige og kan resultere i retslig forfglgelse. Det kan have meget alvorlige kon-
sekvenser for bade CPH og den enkelte medarbejder, hvis en medarbejder er involveret i korruption
eller bestikkelse. CPH forventer, at du efterlever fglgende:

Sl

Du ma ikke engagere dig i eller bidrage til nogen form for aktivitet, der kan karakteriseres
som korruption eller bestikkelse, herunder smgrepenge (facilitation payments).

Du skal kontakte din naermeste leder, hvis du i den konkrete situation er i tvivl, om en sag er
rigtig eller forkert. Din leder har i den situation ansvaret for at traeffe en konkret beslutning
(der kan sgges radgivning i juridisk afdeling)

Gaver og sociale arrangementer
CPH laegger afggrende veegt pa, at medarbejderes - og dermed CPHs - beslutninger, af-
garelser og service overfor kunder, leverandgarer og gvrige samarbejdspartnere ikke er pa-

virket af, at der modtages gaver, rejser mv. CPH forventer derfor, at medarbejderne efterlever fal-

gende:

Du ma ikke modtage gaver af enhver form - hverken til levering pa arbejdsadresse eller pri-
vatadresse - af kunder, leverandgrer og gvrige samarbejdspartnere. Undtaget herfra er
alene gaver af begraenset veerdi i forbindelse med jubileeum og lignende. Du kan finde en
reekke vejledende eksempler i CPHs gavepolitik pA CPHome

Du skal kontakte din nsermeste leder eller HR-afdelingen, hvis du i den konkrete situation er i
tvivl om, hvordan politikken skal tolkes

Du skal sende gaver, som strider mod disse retningslinjer, retur til afsenderen med informa-
tion om CPHs gavepolitik, saledes at giver ikke sender en gave fremover

Fair konkurrence, hvidvask, tyveri og svindel
At drive en etisk og ansvarlig virksomhed kreever hgj grad af gennemsigtighed, opfalgning
og tillid, bade internt og i relationer med blandt andet vores partnere, kunder, myndigheder

og konkurrenter. | CPH tror vi pa fri og fair konkurrence og accepterer ikke overtraedelser af konkur-

rencelovgivningen. CPH accepterer ikke nogen form for hvidvask, tyveri, undersleeb, bedrageri, svin-
del eller andre former for gkonomisk kriminalitet samt misbrug af CPHs navn, brand, produkter, ser-

vices og information. Nedenstaende liste er pa ingen made udtgmmende, men tjener alene som ek-
sempler pa adfeerd, der ikke tolereres:
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» Drgftelse eller udveksling af falsom, forretningsmaessig information med konkurrenterne

«  Misbrug af CPHs gkonomisk dominerende position, eller pavirkning af udbudsprocesser med
henblik p& at forvride den frie konkurrence

«  Hvidvask eller medvirken hertil, ogsa hvis det sker p& baggrund af manglende omhu

*  Misbrug af CPHs kreditkort eller kontanter

» Bedrageri og svindel i forbindelse med rapportering af rejser, arbejdstid eller ferie

«  Brug af CPHs navn, brand mv. (f.eks. CPHs brevhoved) til personlige formal

+ Salg af CPHs affald af veerdi ("kluns”) for egen personlig vinding

CPH anser enhver form for gkonomisk kriminalitet som seerdeles alvorlig, og vi opfordrer derfor alle
til at anmelde enhver form for overtraedelser, eller mistanke herom via CPHs whisteblower-ordning
eller til Corporate Affairs & Legal.

Miljg, klima og energi
&=  Der er stor fokus pa luftfartens miljgpavirkninger. Som ansvarlig virksomhed arbejder CPH
pa at minimere pavirkningerne fra bade CPHs og samarbejdspartneres aktiviteter. Som
medarbejder i CPH skal du veere med til at sikre, at miljghensyn inddrages i din dagligdag. CPH for-
venter derfor, at du efterlever fglgende:

« Du skal udnytte vores ressourcer bedst muligt, f.eks. ved at spare pa strgm, papir, vand,
varme, diesel og benzin

» Du skal overholde tomgangsreglementet for kgretgjer for at sikre mindst mulig udledning af
skadelige stoffer til luften

« Du skal sortere affald korrekt, sd mest muligt gar til genanvendelse

« Du skal sikre, at alle milighaendelser bliver rapporteret og handteret korrekt

Hvis du vil vide mere, kan du laese vores Miljg- og klimapolitik. Hvis du har gode ideer eller forslag til,
hvordan CPH kan blive mere baeredygtigt, sd kontakt Sustainability Services.

Flyvesikkerhed
+ Sikkerhed gar forud for alt andet i en lufthavn som CPH, hvor uheld eller overtreedelser af
reglerne kan have meget alvorlige konsekvenser. Som medarbejdere har vi alle et ansvar
for, at sikkerheden er i hgjsaedet, nar vi feerdes airside i lufthavnen. CPH forventer derfor, at medar-
bejderne efterlever fglgende:
e Du skal fglge de Lokale Bestemmelser, nar du faerdes airside
e Du skal bidrage til at fremme en god flyvesikkerhedskultur - ogsa hos CPHs samarbejdspart-

nere
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e Du skal indberette til Safety Management, hvis du bliver involveret i en haendelse, der pavir-
ker flyvesikkerheden pa airside, senest 72 timer efter heendelsen er sket. Du skal aktivt bi-
drage til en forbedring af flyvesikkerheden, for eksempel ved at foresla forbedrende tiltag. Du
skal vaere opmaerksom p4, at du kan blive gjort ansvarlig i tilfeelde af grov uagtsomhed

Ekstraordinaere kundeoplevelser
a Ekstraordineere kundeoplevelser er essentielt for maden, CPH driver sin forretning pa.
Kundeoplevelser refererer ikke kun til de oplevelser, vi giver de rejsende med pa deres vej
ud i og hjem fra verden, men ogsa til medarbejdernes adfzerd i forhold til CPHs @vrige kunder og
samarbejdspartnere. | bestreebelserne pa at levere ekstraordinzere kundeoplevelser forventer CPH,
at medarbejderne efterlever fglgende:

«  Du skal til hver en tid bestraebe dig pa at yde kundeservice i verdensklasse - det betyder, at
du skal bestraebe dig pa at behandle CPHs kunder, som en god veert behandler sine geester.

« Du skal bestraebe dig pa at levere kundeoplevelser, som overstiger kundens forventninger -
deri bestar det ekstraordinzere.

+ Du skal agere ansvarligt og sarge for, at alle kundehenvendelser fglges til dars - hvis du ikke
er den rette til at besvare henvendelsen, skal du hjeelpe kunden ved at pege pa en kollega,
som er.

» Du skal altid agere professionelt og i henhold til den rolle, du udfylder i dit job. Det betyder fx,
at du som udgangspunkt skal afholde dig fra at fgre private samtaler med kolleger i kunder-
nes pahgr, hvis det er kompromitterende for kundeoplevelsen.


https://cphprod.service-now.com/cphnow?id=safety_event

Relevante politikker og internationale standarder:

Hvis du vil vide mere, finder du her et uddrag af relevante politikker og retningslinjer:
CPH Corporate Responsibility Politik

Arbejdsmiljgpolitik

Dataetik Politik

CPH Supplier Code of Conduct

Miljg- og klimapolitik

Kgbenhavns Lufthavns politik for mangfoldighed oq inklusion

Introduktion til GDPR (Persondataforordningen)

Personalepolitik (deekker over en lang reekke medarbejderrelevante forhold)
Whistleblower-ordningen

Internationale standarder og frameworks:

FN’s Global Compacts Ti Principper

FN’s Retningslinjer for Menneskerettigheder og Erhverv
OECD’s Retningslinjer for Multinationale Virksomheder
ILO’s konventioner om arbejdstagerettigheder
Verdenserkleeringen om Menneskerettighederne
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https://copenhagenairports.sharepoint.com/Shared%20Documents/CPH%20Corporate%20Social%20Responsibility%20Politik_DK.pdf
https://copenhagenairports.sharepoint.com/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2FShared%20Documents%2FSkiltemanual%5F2022%2Epdf&parent=%2FShared%20Documents
https://d4infonet.klh.cph.ad/?DokID=66006&sEdit=1
https://www.cph.dk/4931b1/globalassets/9.-cph-business/cph-supplier-code-of-conduct-uk.pdf
https://copenhagenairports.sharepoint.com/sites/Intranet/GlobaleNyheder/Delte%20dokumenter/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIntranet%2FGlobaleNyheder%2FDelte%20dokumenter%2FMilj%C3%B8%2D%20og%20klimapolitik%20godkendt%2024%2D6%2D2014%2Epdf&parent=%2Fsites%2FIntranet%2FGlobaleNyheder%2FDelte%20dokumenter
https://d4infonet.klh.cph.ad/D4Doc/book/CPH3dokument.asp?DokID=59895
https://copenhagenairports.sharepoint.com/A-Z/SitePages/GDPR-(Persondataforordningen).aspx
https://copenhagenairports.sharepoint.com/A-Z/SitePages/Personalepolitik.aspx
https://copenhagenairports.sharepoint.com/A-Z/SitePages/Whistleblower-ordning.aspx
https://globalcompact.dk/de-ti-principper/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR_Translations/dns.pdf

